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Derivado de la preocupacién de la ciudadania y autoridades de contar con espacios urbanos
publicos seguros, este organismo de colaboracion social ha implementado desde el afio 2004,
la aplicacién y difusién de “conocimientos y herramientas para usar los espacios comunitarios,
a partir de su impacto ambiental y la promocion de la participaciéon ciudadana, y con ello

reducir los delitos de oportunidad.l”

El gobierno del Estado de Jalisco, estableci6 como uno de sus objetivos estratégicos
“Fortalecer una convivencia social mas sana y segura a través de la recuperacién y creacion
de espacios publicos seguros™, con el programa espacios urbanos seguros que se define
“como conjunto de conocimientos y herramientas concretas para que el disefio espacios
urbanos y la participacion ciudadana en este proceso contribuyan a mejorar la percepcién de
seguridad y a reducir los delitos de oportunidad. La metodologia la definird el Consejo

Ciudadano de Seguridad Publica y Readaptacion Social del Estado de Jalisco.”

La forma en que se aplicard la metodologia en nuestro Estado sera la siguiente: ElI Consejo
Ciudadano de Seguridad Publica, Prevencion y Readaptacién Social del Estado de Jalisco
proporciona la metodologia a la Direccion General de Prevencion del Delito de la Secretaria
de Seguridad Publica, Prevencién y Readaptacion Social del Estado y de los municipios
participantes quienes se hacen responsables de implementarla y darle seguimiento, el
resultado que se tiene previsto cumplir al afio 2013 es que al menos el 50% de los municipios
cuenten con el programa de espacios urbanos seguros, con la metodologia consensada al
seno del CCSPPRS*.

En consecuencia, este organismo establecié como meta “Formular un ejercicio consultivo que
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contenga la metodologia de aplicacién, sobre todo del &mbito municipal del programa.

(Programa Sectorial de seguridad Jalisco, p.59)"

. Es por ello, que la asamblea general de
este organismo de colaboracién social aprobd en su sesién de octubre del 2008, la siguiente

metodologia:

METODOLOGIA DE ESPACIOS URBANOS SEGUROS PARA MUNICI PIOS DEL ESTADO
DE JALISCO

PROBLEMATICA:

La degradacion de los entornos urbanos, de los vinculos sociales y una vigilancia inadecuada
de los bienes y lugares publicos, genera una percepcion de inseguridad en los espacios
publicos y, en consecuencia, un reclamo de la ciudadania para contar con espacios urbanos

seguros.

En el documento titulado espacios urbanos seguros, creado por las siguientes instituciones:
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, Ministerio Interior y Fundacién Paz Ciudadana, con
soporte del Banco Mundial, en su péagina 11, sefiala que “el temor de las personas a la
delincuencia no se restringen solamente al hecho de haber sido victimas de un delito, sino
gue incluyen otros eventos, como, por ejemplo, el sentimiento de no pertenencia a un lugar o
comunidad y la percepcion de descuido en los espacios comunitarios, o ciertas caracteristicas
ambientales, como la falta de iluminaciéon en lugares por los que deben transitar, las

condiciones de sanidad, la forma del trazado urbano, entre otras.”

Actualmente, siguen construyéndose espacios urbanos que generan inseguridad publica, por

ello es importante considerar la prevencién situacional aplicando la metodologia, previo a la
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creacion de un nuevo espacio urbano, ya que “Existe consenso general en que si el espacio
urbano y sus caracteristicas ambientales son planificados, disefiados y manejados
apropiadamente, ciertos tipos de delitos y la percepcion de temor pueden ser reducidos,
elevando la calidad de vida comunitaria”.(Documento titulado espacios urbanos seguros antes

referido).

ANTECEDENTES:

En el afio 2004, el Consejo Ciudadano de Seguridad Publica, Prevencion y Readaptacion
Social del Estado de Jalisco, aplic6 como programa piloto la metodologia de“espacios

urbanos seguros”, en la colonia Rio Verde Oblatos, en Guadalajara.

Trabajaron coordinadamente autoridades estatales, municipales y ciudadanos, alineados a
objetivos previamente establecidos en beneficio de esa comunidad. Por los resultados
obtenidos, este programa fue aprobado por la asamblea general de este Consejo, y se ha

replicado en otras comunidades.

“Los planes pilotos fueron puestos en marcha a partir de la realizacion de los Talleres de
Formacion Ciudadana en Seguridad Publica, en sus primeros dos niveles, en donde los
participantes aprendieron a organizar mejor sus comunidades, incentivar efectivamente la
participaciéon de los vecinos, acudir a las autoridades responsables especificas en la
resolucién de situaciones urbanas, de seguridad y procuraciéon de justicia, al igual que
implementar mecanismos de resolucion de probleméticas que hacen posible el arraigo de los

delincuentes™. Ademéas de aparecer publicados los resultados de las herramientas utilizadas
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de espacios urbanos seguros en las paginas de la 23 a la 27 en el Informe Anual 2005 de este

organismo.

La aplicacién del programa se realizé con sustento en la disciplina conocida genéricamente
como CPTED (Crime Prevention Through Environmental Design), que ha formado parte de
iniciativas integrales de prevencion de la delincuencia en paises como Australia, Canada,
Estados Unidos, Paises Bajos, Reino Unido y Sudafrica. Considerada esta disciplina dentro

de la prevencion situacional’.

Esta disciplina se basa en criterios de prevencion de la delincuencia mediante disefio
ambiental, estrategia que considera tanto elementos espaciales como comunitarios.
Promueve la vigilancia natural, control natural de accesos, estimular la confianza y
colaboracion entre los vecinos, reforzar la identidad con el espacio publico, disefiar y planificar
barrios a una menor escala, fomenta la participacién y responsabilidad de la comunidad y

administrar adecuadamente los espacios publicos.

ESPACIO + BUENA ILUMINACION =
| PRESENCIA NATURAL DE PERSONAS

"ay
|I' T i = APODERAMIENTO DEL ESPACIO =
| T - (e MAYOR SEGURIDAD

Fuente: Documento “espacios urbanos seguros” de las siguientes instituciones. Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
Ministerio interior. Fundacion Paz Ciudadana. Banco Mundial.
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— icar las medidas de la estrategia Espacios urbanos seguros en un lugar
READAPTACION SOCIAL Aplcar 9 P 9 9
DEL ESTADO DE JALISCO comunitario especifico.
I + Reducir_la percepcién de inseguridad, la victimizacion y los delitos de oportunidad.

+ Establecer coordinacion para éste fin con instancias de seguridad publica,
participacién ciudadana y prevencion locales.

+ Promover la organizacién comunitaria__ hacia los objetivos de la estrategia

propuesta.
+ Determinar la viabilidad de replicar la estrategia en otras colonias.

PASOS A SEGUIR PARA APLICAR METODOLOGIA DE ESPACIOS URBANOS SEGUROS
EN LOS MUNICIPIOS DEL ESTADO DE JALISCO:

Constitucién del equipo de gestion
Convocatoria

Diagndstico

Toma de decisiones

Planificacion y disefio de soluciones

Ejecucion

N o g~ w Db e

Evaluacién

Sugerimos que previo a la aplicacién del paso “1” _, se delimite el espacio urbano en que se

aplicara el programa y se realicen platicas sobre seguridad, por las areas de prevencion del

delito municipales, para fomentar la participacién de la comunidad. Por ejemplo:

DELIMITACION DEL ESPACIO URBANO:
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Fuente: Programa aplicado en Rio Verde Oblatos, de Guadalajara, Jalisco, presentado a la asamblea general del

Consejo Ciudadano de Seguridad Publica.

PLATICAS EN SEGURIDAD PUBLICA:

Son espacios estructurados de encuentro, discusion y reflexion entre los ciudadanos acerca
de temas como la seguridad ciudadana, su finalidad es identificar, describir y analizar
problemas definiendo sus posibles soluciones. Sugerimos se impartan por el area de
prevencion del delito de cada municipio. Se puede desarrollar con los siguientes pasos: 1.-
Presentacién de los participantes. 2.- Explicacion de la jornada. 3.- Identificacién de los
problemas de seguridad ciudadana en esa comunidad (se sugiere sean los mismos

ciudadanos quienes expongan la problemética). 4.- Aplicar dinamica a grupos focales, con la
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finalidad de que identifiquen factores de riesgo en su comunidad y sus factores de proteccion,
para dislocar el triAngulo de la inseguridad, en consecuencia disminuir los delitos de
oportunidad, que se define como “aquellos cometidos debido a la existencia de variables de
contexto que facilitan su comision, haciendo mas bajo el esfuerzo y el riesgo de sancién en

que incurren los infractores o incrementando la recompensa que obtienen al cometer el
»8.

hecho™:
DISLOCAR EL TRIANGULO DE LA INSEGURIDAD
_ Autor Motivado
DELITOS DE
CPORTUMIDAD: 3an Analisis da la oporunidad
: gilﬁggﬁg?liﬂ!';}%ttii d 'I"D-E"".Bl.:'l:l' |.'I.3I|:E del awtaor:
e ContExs Lg 'JII:-II'IE'I o Eshsaran y riesgd V5. recompensa
camisian, hatlendo mas
bajo 2 eshuerzo v el resgo
g2 sanchin en que Incumren
los Infraciones o
Incremantanda |3
reCcompensa gque obtienen
al cometer el hecho
DELITO

Espacio Urbano con caracleristicas
ambientales propicias para la
Presentia de vicima actividad delictiva.

vulnerable an & ambeante

Victima /Blanco Accesibla

Ausencia de Vigilantes Naburales

Fusrbe: Documams ‘aspacios uhanos sagurosde las siquleni=s iInsttucionss: Mnistenn de Vivienda y Urbanismao, Ministario Inkror,
Furzacian Faz Cudszans
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DE DINAMICA que puede aplicarse en las platicas en seg uridad publica, por equipos
SEGURIDAD PUBLICA, formados en la comunidad:
PREVENCION Y

READAPTACION SOCIAL 1.- El equipo determinard un objeto de proteccién: Mi persona, casa, vehiculo, negocio, etc.:
DEL ESTADO DE JALISCO

2.- El equipo determinara las posibles oportunidades que contribuyen a que se realice el
delito:

2.1 Relacionadas con la victima o blanco accesible.
2.2 Relacionados con el espacio urbano con caracteristicas ambientales
propicias para la actividad delictiva.

2.3 Relacionados con el autor motivado.

PASO 1: CONSTITUCION DEL EQUIPO DE GESTION:

Se sugiere se formalice con la firma de acuerdo de voluntades. Debe considerarse a todos los

sectores representativos de la comunidad en que se aplicara:
1.1.- La comunidad (lideres vecinales, comerciantes, etc.);

1.2.- Funcionarios municipales (areas municipales de mejoramiento urbano, alumbrado

publico y reglamentos, parques y jardines, etc.) y

1.3.- Representantes de las policias (comandante de zona o sector, areas de

prevencion del delito y participacién ciudadana, etc.).
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Se debe designar un responsable del proyecto y establecer calendario de reuniones. Es
importante, resaltar al equipo de gestion, que los beneficios del programa son para esa
comunidad, por lo que su gestién debe prevalecer no obstante los cambios de lideres o
autoridades, y su gestiéon debe planearse a corto (prioridad de objetivos), mediano y largo

plazo. Ejemplo: Caso Rio Verde Oblatos en Guadalajara, aplicado en 2004:

OCTUBRE

IACTIVIDADES

12 13K I5116 [7 I8 [° [10J1112]13 1141516 (17 |18 ]19 20 [21 |22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 |29 |30 [31

PRESENTACION  DEL]|
1 |[PROGRAMA ESPACIOS
URBANOS SEGUROS

ENTREVISTA  GRUPO|
2 |[FOCAL MESA]
DIRECTIVA

ENTREVISTA  GRUPO|
3 |[FOCAL ADULTOS
MAYORES

ENTREVISTA  GRUPOQ|
FOCAL JOVENES

ENTREVISTA  GRUPOQ|
5 |[FOCAL PADRES DE|
FAMILIA

ENTREVISTA  GRUPO|
6 |[FOCAL LIDERES]
COMUNITARIOS

MARCHA
8 |[EXPLORATORIA
Matutina
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PASO 2: CONVOCATORIA:

Dirigida a la comunidad para que se integre, informandoles los objetivos del programa, la
integracion del equipo de gestion y la forma en que participara activamente todos los

integrantes de la comunidad.

Este punto, es importante para garantizar la sustentabilidad del programa, en virtud de que los
ciudadanos deben estar informados para garantizar su colaboracion, en la elaboracion del
diagnostico, su ejecucion, evaluacion y posterior aplicacion de esta metodologia en su

beneficio.

Sugerimos aplicar encuesta de percepcion a los ciudadanos. Ejemplo

ENCUESTA SOBRE LA SEGURIDAD EN NUESTRA COLONIA

Buenas tardes, estamos realizando un diagndstico para mejorar la seguridad de la colonia,
podria contestarme unas preguntas, el cuestionario es totalmente anénimo.

1.- ¢, En la Colonia donde vive, usted se siente?
Seguro Poco seguro Inseguro

2.- Considera usted que en su colonia existen...

Calles poco iluminadas Si no
Bardas con graffiti Si no
Personas consumiendo drogas Si no
Casas o terrenos abandonados Si no
Personas agresivas Si no
I"#s% 8
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Consumo de alcohol en via publica Si no

3.- En lo que va del presente afio, usted o alguien de su casa ha sido victima de

Robo a su persona Si no
Robo a casa habitacién Si no
Robo a Negocio Si no
Robo de vehiculos Si no
Robo de autopartes Si no
Lesiones intencionales Si no

Otro (¢ cual?)

*4.- El delito que usted o algin miembro de su casa sufrié .... ¢sucedié en esta colonia?

Si No

*5.- El delito que sufrieron se report6 a la Policia o en su caso a la Procuraduria de Justicia?

No Si ¢,cémo le atendieron? Bien Regular Mal

6.- Con sus vecinos existe algun tipo de comité u organizacion para mejorar la seguridad de
su colonia?

Si No

7.- Estaria dispuesto a participar activamente para mejorar la seguridad de su colonia

Si No

Sexo: Femenino ( ) Masculino ( ) Edad -
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PASO 3: DIAGNOSTICO:

Permitira el disefio de programa preventivo y definicién de poblacién objetivo. Se integra de 3

pasos:

3.1.- Recopilacion de antecedentes

3.2.- Definicion del problema de inseguridad.

3.3.- Devolucién del diagnéstico

Para el buen desarrollo del diagnéstico se implementan diferentes herramientas que permitan
identificar origenes de las problematicas en materia de percepcién de seguridad, asi como
sus posibles soluciones, entre las herramientas a aplicar se encuentran: Platicas en seguridad
publica, recorridos exploratorios de seguridad, encuestas de percepcion, mapas de factores

de riesgo, estadisticas, entrevistas y grupos focales.

3.1.- Recopilacién de antecedentes: Se sugiere obtener datos de instituciones como INEGI y

lideres vecinales): Ejemplo:

0 Datos Estadisticos Poblaciones: género, edad, ocupacién, nUmero de propietarios,

historia de la comunidad, etc. Ejemplo:

o} Colonia irregular, con problemética de inseguridad por falta de pavimentacion

de calles y servicios publicos municipales, etc.

0 Poblaciéon Masculina 2,489 habitantes
o] Poblacion Femenina 2,723 habitantes
0 Poblacion de 15 a 18 afios 503 habitantes
0 Poblacion mayor de 18 afios 3,299 habitantes
0 Poblacion de 60 afiosy mas 474 habitantes
0 Poblacion Total 5,212 habitantes
0 Datos estadisticos socioeconémicos. Ejemplo:
I"#$$ 8
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0 Grado promedio de escolaridad 7.81 afos
o] Poblacion econémicamente activa 2,231 habitantes
o] Poblacion econdémicamente inactiva 1,656 habitantes
0 Poblacion desocupada 16  habitantes
o] Datos Estadisticos de servicios: Se sugiere obtener en recorrido exploratorio de
seguridad.

o Como escuelas, hospitales, mercados, modulos de policia, teléfonos
publicos, unidades deportivas, parques y otros servicios publicos que existan,
definiendo si son funcionales o no.

0 Datos estadisticos criminoldgicos: Se sugiere obtener de Juzgados Municipales y/o

Direccion de Seguridad Publica de cada municipio. Se puede clasificar por zonas,

sectores 0 en nimeros totales. Ejemplo:

Faltas administrativas 15
Delitos del Fuero Comun 20
Delitos del Fuero Federal 20
TOTAL 55

O O o o

3.2.- Definicién del problema de seguridad:

Se sugiere realizar recorrido exploratorio de seguridad (RES) °, por la mafiana, tarde y

noche, en virtud de que reflejaran problematicas diversas.

El recorrido consiste en una evaluacion realizada en terreno que hace un grupo representativo
de la comunidad de un espacio sentido como problematico o inseguro, busca facilitar la
propuesta de soluciones viables de mejoramiento del disefio urbano que contribuyan a

disminuir el temor de las personas.
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Esta herramienta ha sido aplicada por Este Consejo Ciudadano en diversas colonias del
Estado (Rio Verde Oblatos, Santa Paula, Segunda Zona Industrial, etc), en el mercado de
abastos de Guadalajara por la Direccion de Prevencion del Delito de Guadalajara con

resultados positivos.
Se sugiere desarrollar en cuatro etapas:

1.- Convocatoria: Se sugiere se realice la marcha por el equipo de gestion. Se recomienda

llevar una linterna, una camara y/o grabadora de video y/o grabadora de audio en caso de que

sea dificil tomar notas.

2.- Definicidn del area de recorrido exploratorio de seguridad: Puede ser toda la colonia, una

seccién, las areas con mayor problematica, las calles de los alrededores, estacionamientos,

unidades deportivas, parques, etc.

3.- Realizacién del recorrido exploratorio de seguridad (tiempo aproximado media hora):

Explicacién del objetivo y la forma en que se realizara, los factores que se evaluaran y los
tipos de respuesta que se puedan colocar, para lo cual, se reparte cuestionario completo

(anexo de este oficio) o sintetizado a eleccién del equipo de gestion

En términos sintetizados, se busca que cada participante responda:

¢, Por qué no me gusta éste lugar?

¢ Cuando y porqué me siento incobmodo en éste lugar?

¢, Qué cambios me harian sentir mas seguro?

¢ COmMo me sentiria caminando solo por éste camino en la noche?

¢,Como me sentiria de tener que esperar a que alguien me tuviera que pasar a
buscar?

= FFF

Sugerimos platicar con ciudadanos respecto de aquellos lugares que considere riesgosos

para la comunidad, quienes les podran dar mayores detalles del lugar.
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Al concluir la actividad es importante dejar un espacio para la discusion de las impresiones

+ Considerando un factor particular, como iluminacién o mantenimiento, o

De acuerdo a un espacio determinado

=

+ Es posible que surjan nuevas dudas que obliguen la aplicacién de otra

herramienta como entrevista al lider vecinal o comandante de policia de esa

Zona.

Independientemente de la forma que elija para organizar los resultados, sugerimos que la
grafique en un mapa de factores de riesgo , que permiten describir graficamente la forma en

que se distribuyen los diversos problemas en la comunidad, como se ejemplifica a

continuacion:

Mapeo realizado en ka Col Ssgunda Zona Indusirial de Guadatalars
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Entrevistas: Es aconsejable entrevistar a la mayor variedad posible de actores
representantes de la comunidad, en cuanto a sus impresiones acerca del problema o proyecto
que se pretende implementar. Algunos informantes claves pueden ser: Lideres comunitarios,
encargado del sector policial, funcionarios municipales, miembros de organizaciones sociales,
comerciantes, etc. A continuacién ejemplificamos guias que pueden ser utilizadas para

realizar entrevistas:

Guia de entrevista profunda a encargados del sector policial

Fecha: Hora

Entrevistado: Cmdte.

Motivo: Proyecto Espacios Urbanos Seguros (Caso )
Lugar:

Cuestionamientos:
¢, Cudl es el tiempo que tiene Usted en el cargo de comandante y/o director de ?

¢Cudles son las probleméticas principales a los que se enfrenta la policia preventiva del
Municipio de en esta zona operativa?

Esta zona operativa ¢ cuenta con una fuerza operativa de?
¢, Cudles son las estrategias de patrullaje implementadas en esta comunidad/zona?
¢, Cudles son las principales probleméaticas en materia de seguridad publica en esta colonia?

¢, Cuantos elementos son destinados al patrullaje de la colonia ?

¢ Cudles son los mecanismos de coordinacién con las dependencias gubernamentales para
resolver las problematicas que son presentadas ante los oficiales de policia?
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En su opinion personal la infraestructura urbana de la colonia éise
encuentra relacionada con el fenémeno de inseguridad?

Guia de entrevista profunda lider vecinal

Fecha: Hora

Entrevistado:

Motivo: Proyecto Espacios Urbanos Seguros (Caso )
Lugar:

Cuestionamientos
¢, Cudl es el tiempo que tiene Usted en el cargo como lider vecinal?
¢, Cudles son las problematicas principales en seguridad publica en esta colonia?

¢ Tiene comunicacién con la direccion de seguridad publica y/o con el comandante de esta
zona?

¢Cudles son los mecanismos de coordinacién con las dependencias gubernamentales para
resolver las problematicas que se presentan?

En su opinion personal la infraestructura urbana de la colonia éise
encuentra relacionada con el fenémeno de inseguridad?

3.3.- Devolucion del diagndstico:

Informar a la comunidad de los resultados obtenidos para lograr la integracién de la

comunidad.
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LiDndb o L 4 4.1.- Formulacién de objetivos:  Es fundamental para tener claridad sobre cual es el

READAPTACION SOCIAL ) _ L _ , : ”
DEL ESTADO DE JALISCO problema que se quiere solucionar o la situacion que se quiere mejorar con la intervencion del

I sPacio urbano.

PASO 4: TOMA DE DECISIONES:

Decida cudles son los problemas prioritarios

Mediante los elementos gue se observan
en el cuadro siguiente usted debera
determinar cual s la problematica a
atender con mayor prontitud v efectividad

La definicidn de problemas
simples conducen a

Fusnie: Gula oe Plansacion en Saguridad Poblca

aprobada por 2l Consejo Cludadano de Seguridad soluciones simples
Publica, Prevenclion y Readaplaciken Soclal del
Estado de Jalsco

Elermantos para deTinir oo problemss mac imp-osrtandes

Elsmenio Dafinioln Fusrbs
Sor ks heohcs & comparar enine slos para d=Anir cual S=ne mayor oricidsd a = s N
T e eremema i e
Elsmplo babldas ambrisganiss wa. roba de artopartess : - :
Est= daio 5= obilens por medlc de res sub. slsmenios
Frecumncis, Tasa y Respo
= . Es &l rumemn de oCcasiones en que e presenia la problematica - A N
Fdagriod del probderma recumnCED cHarerc &n periocos tamoorales Estacisicas polcisies
Taza: CiHf=rencia gus problemas csienian |a taza d= coumrercia mss allys
Rimsgno: Cjus problemss piantes & mayor Fesgo
5= considera cufes: problemas asidn aumenisco con mayor rapkder, e debtameina por
Tasa de camdio porceniajes. EsizoVsicas polciaiss
Elermpilo: & robo de auios tlens un £% de o I am la oo
Temor Esta &5 3 percepcion Clucadana de s Enonn Encaesis g WCHTUESCON
E P L
Eders Loz oroblemas Inclcados confieren disrerfes reaccicnss, Coms puscen S=rDencldas :J%;ﬁ:;_ﬂr?::.i
al=riales, scordmicas, Widas, kesiones =5 25| ques s& ceber consideran eshos hechos| O Csmomoias
En esfte slemerio indica el ndmens o porcenfaje de deleridos por la preblemaica
referina Esbe pueds Ser U 0800 CoMparat~o o bien un daio general, 58 ecomienca
FRespussia cela autoridad comiparatiso para aporar mas al andlisis Estadistcas policlziss
Elamplo: 50 defsnldoc por concums de babldac smbragamisc
2% de debanldos en refarenoia al de ndrmero de heohos courmdos
E= defermira &n lomo a la disposicién y oosiblidades para obisrer ka reducoan —
Posiblksad de reducciim =fecd.m oe la pronemanca, Auinricades Wunkcipales

Fuente: Guia de Planeacion en Seguridad Publica aprobada por el Consejo Ciudadano de Seguridad Publica,

Prevencion y Readaptacion Social del Estado de Jalisco
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SEGURIDAD PUBLICA,
PREVENCION Y
READAPTACION SOCIAL

DEL ESTADO DE JALISCO Tipo de problema Problema 1 Problema 2 Problema 3

] Magnitud del problema Frecuencia

Tasa

Riesgo

Tasa de cambio

Temor

Efectos

Perdida en $

Respuesta del sistema de

seguridad

Posibilidad de soluciéon

4.2.- Propuesta de alternativa de solucién:  Sugerimos se realice por el equipo de gestion

en conjunto con la comunidad.

Tratar de abordar muchos puntos podria originar:

* una falta de concentracion en los aspectos pertinente

* dispersar demasiado los recursos

Fuente: Guia de Planeacién en Seguridad Publica aprobada por el Consejo Ciudadano de Seguridad Publica,
Prevencion y Readaptacion Social del Estado de Jalisco.
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| £ Viabilidad técnica: La existencia de limitaciones técnicas que limiten la posibilidad de

realizar la intervencion.

+ Viabilidad econdmica: Prever el costo de la alternativa y la existencia de recursos
suficientes para cubrirlos.

« Duracion de la ejecucién del proyecto en comparacion con la urgencia que tiene la
solucion del problema.

£ Impacto de intervencion vy,
Sostenibilidad: Garantizar que ésta estrategia permanezca y sea apoyada por

la comunidad

PASO 5: DISENO Y PLANIFICACION DE LA SOLUCION:

5.1.- Recorridos en terreno.

5.2.- Taller de discusién

5.3.- Elaboracién del predisefio,

5.4.- Confeccién del plan de accion: actividades, definicion de responsabilidades
(organigrama funcional, definiciobn de procesos), plan para la implementacion del

proyecto (flujo gramas, cronogramas) plazos y recursos

Matriz que puede servir de ejemplo para disefiar y planificar la solucién:
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Matriz de toma de decisiones para seleccionar progr ~ amas con el fin de reducir el consumo de bebidas al  cohdlicas
entre los jovenes
_ o Existencia de|Seleccion/
» Practica Costo Eficacia Interés de .
Solucion . . . . capacidad
optima Estimado Estimada [otros Socios
Local Rechazada
Programa de consumo|
responsable de bebidas|Si Medio/Alto Alto Alto Si Seleccionada
alcohdlicas
Programa no corras riesgos Si Alto Alto Medio Si Seleccionada
Cierre de negocios de venta de| . . .
. . No Alto Bajo Bajo Si Rechazada
bebidas alcohdlicas
Retenes de Seguridad No Bajo Alto Bajo No (legal) Rechazada
Inspeccion continua en lugares| | ) . i .
. Si Bajo Alto Medio/Alto Si Seleccionada
cercanos al plantel educativo

Fuente: Guia de Planeacion en Seguridad Publica aprobada por el Consejo Ciudadano de Seguridad Publica,

Prevencion y Readaptacion Social del Estado de Jalisco.

PASO 6: EJECUCION:

Acciones propias de la ejecucion y el cumplimiento de plazos y presupuesto.

PASO 7: EVALUACION:

7.1.- Del proceso

7.2.- De resultados

7.3.- De impacto
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RECOMENDACIONES: Previo a implementar programa cons iderar los siguientes

puntos:
4+ Apoyo de los altos funcionarios de la agencia o dependencia ejecutora.
4+ Marco legal y regulatorio.
4+ Preparativos y capacidad organizacional.
4+ Coordinacion Inter-Organizacional.
4+ Disponibilidad de recursos financieros.
4+ Personal capacitado.
4+ Recursos para mantenimiento de la infraestructura fisica.
4+ Apoyo de los beneficiarios del proyecto.
4+ Apoyo del gobierno.

PROPUESTAS PARA LA CONSTRUCCION DE ESPACIOS URBANOS SEGUROS A
FAVOR DE LA CALIDAD DE VIDA DE LOS CIUDADANOS JALIS CIENSES™:

Antecedentes:

Dentro de las medidas adoptadas por paises sudamericanos como Colombia para reducir sus
indices de delincuencia esta “La Renovacion y Mejoramiento del Espacio Publico entre otras,
la cual consiste en dotar a la ciudadania (especialmente la de estrato social bajo) de espacios
deportivos, recreativos y de educacion de mucha mayor calidad que encause de manera
positiva el tiempo de ocio de la poblacién, asimismo induce a un nivel mas positivo de
convivencia y percepcion del entorno. La experiencia de éxito del gobierno de Bogota en la
aplicacion de este modelo para disminuir las tasas de criminalidad est4 sustentada ademas,
en una politica de seguridad y convivencia que comprende medidas que van desde el control
hasta la prevencion del delito, desde el fortalecimiento de las instituciones como la Policia y el

sistema de justicia hasta el desarrollo de politicas orientadas a la prevencion de la violencia.
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Propuestas:

1.- Con el propdsito de contar con mas espacios para las actividades deportivas, recreativas y
de educacion se sugiere aumentar el porcentaje establecido para las areas de cesién para
destinos en todas las zonas sujetas a la obligacion de otorgarlos, especialmente en las zonas
habitacionales de densidad alta en sus diferentes modalidades. Actualmente la determinacidn
de la superficie de las areas de cesién para equipamiento esta establecido en el articulo 136
del Reglamento Estatal de Zonificacion, siendo en el rubro habitacional la cesién al
ayuntamiento del 15% de la superficie bruta del area de aplicacion de la accién urbanistica a

desarrollar y se propone se aumente a 25%.

Adicionalmente, en la sesién del mes de octubre, la Asamblea General del Consejo
Ciudadano de Seguridad Publica, Prevencion y Readaptacion Social, aprobd la propuesta del
consejero por el ayuntamiento de Guadalajara, para que se prohiba expresamente en la ley,

gue los ayuntamientos puedan cambiar o permutar las areas de cesion.

2.- Crear un programa instalado dentro de las acciones del Gobierno Municipal encargado de
rescatar los espacios verdes, abiertos y recreativos y se aumente el fondo asignado para tales
fines; con la finalidad de garantizar su funcionamiento, dicho programa debera estar integrado
de manera bipartita por representantes de asociaciones vecinales asi como la dependencia

gubernamental designada para ello.

3.- Impulsar una iniciativa para revisar a nivel de los Planes Parciales vigentes las reservas
urbanas, con el propdsito de que en lo sucesivo se considere un porcentaje mayor destinado
a espacios publicos con una vocacion deportiva y cultural dentro de las propuestas de Centros
Urbanos quedando esto como premisa basica de disefio urbano dentro de los criterios para la

realizacion y modificacién de los Planes Parciales de Desarrollo Urbano futuros.

Se sugiere que esta metodologia sea ajustable a la situacion, capacidades y habilidades de

las areas publicas que la aplicaran.
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FUENTES DE INFORMACION:

Fuente: Documento “espacios urbanos seguros’de las siguientes instituciones: Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, Ministerio Interior. Fundacion Paz Ciudadana. Edit. The world bank.

Visiblen en http://www.cejamericas.org/doc/documentos/esp-urbanos?.pdf

Fuente: Guia de Planeacién en Seguridad Publica aprobada por el Consejo Ciudadano de
Seguridad Publica, Prevencion y Readaptacién Social del Estado de Jalisco.

Informe sobre la situacion de la funcion de prevencion del delito de la Secretaria de
Seguridad Publica, Prevencion y Readaptacién Social del Estado de Jalisco. Elaborado por
el Consejo Ciudadano de Seguridad Publica, Prevencion y Readaptacion Social del Estado
de Jalisco.

Aplicacion de la metodologia de espacios urbanos seguros por el Consejo Ciudadano de
Seguridad Publica, Prevencién y Readaptacién Social del Estado de Jalisco en diferentes
colonias del Estado de Jalisco.

Propuestas de la Direccion de Prevencion del Delito de Guadalajara, como resultado de la
aplicacion de la metodologia de espacios urbanos seguros en la zona del mercado de
abastos en Guadalajara.

Propuestas del Consejo Ciudadano de Seguridad Publica de Zapopan, realizadas con
sustento en el Reglamento Estatal de Zonificacion. Visible en

http://prodeur.jalisco.gob.mx/RegEstZonif.pdf

INTEGRANTES DE LA COMISION DE DIFUSION Y PARTICIPAC ION CIUDADANA QUE
REALIZARON PROPUESTA DE LA METODOLOGIA:

Institucién Titular Suplente

Consejero representante de la UNIVER vy | Arg. Carlos Gabriel Lépez | Lic. Ignacio Amezcua Lépez
Coordinador de la Comision Aranda y Mufioz de Lara

Direccién de participacién y orientacién Ciudadana | Dr. Ricardo Lomeli Famoso C. Ma. Emilia Ruiz S.

del Ayuntamiento de Guadalajara

Direcciéon de Vinculacién Social y Prevencién del | Lic. Carlos Mercado Casillas
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Jefa de Prevencion del Delito de Guadalajara

Lic. Ana Maria Guillén

Gomez

Consejo Consultivo de Seguridad Ciudadana de

Dra. Maria Eugenia Suarez

Lic. Leonardo Mier Bueno

Guadalajara de Garay
Lic. Martin G. Alvarez
Gutiérrez

Direccién General del Grupo Civico Deportivo | C. Mariano Hernandez

Escuadron Azul, A.C. Plascencia

Direccibn de Participacion Ciudadana de | Lic. Yhanjo Sei Tazbén

Tlaguepaque Viramontes

Direccién de Participacion Ciudadana de Tonala C. Elias Dawit Arana Davalos | Lic. Juan José Pérez
Fuentes

Coordinacién General del Grupo de Prevencién del
Delito de Zapopan

Ing. Jorge Eduardo Garza
Martinez

C. José de JesUs Escobedo
Covarrubias

C. Graciela Ortega Medina

Direccion de Participacion Ciudadana del

Ayuntamiento de Zapopan

Lic. Carlos Alberto Rendén
Valdéz

C. Antonio Mesa Cornejo

Consejo Ciudadano de Seguridad Publica de
Zapopan

Mtra. Ma. Rosario Montoya
Castruita

Direcciobn de Participacion Ciudadana de

Tlajomulco

Lic. Alonso Bernal Santos

Lic. Octavio L6pez Marquez

Direccién de Prevencién del Delito de la Secretaria
de Seguridad Publica, Prevenciéon y Readaptacion
Social del Estado

Lic. Ernesto Enrique Aceves
Plascencia

Lic. Gerardo Daniel Insta

Casao

Lic. Ernesto Sanchez Garcia

Direccion de Servicios a la Comunidad de la
Procuraduria General de Justicia del Estado

LAE. Fidela Robles Santillan

Ma. Elena Cantero Sanchez

Directora de Relaciones Publicas de la Secretaria | Lic. Loretta Ramirez | Lic. Gerardo Navarro Guerra
de Vialidad y Transporte del Estado Gutiérrez

Lic. Ernesto Sanchez
Secretaria General de Gobierno del Estado Lic. Fernando Antonio | Pedro Sanchez Santoyo

Guzman Pérez Pelaez

Director de Prevencion del Delito de la PGR.

Delegacion Jalisco

Dr. Alonso Rondan Zarate

Director de Prensa y Relaciones Publicas de la

Lic. Genaro Eliseo Pacheco
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Secretaria de Seguridad Publica Prevencion y
Readaptacioén Social del Estado

Guzman

Director de Comunicacién Social de la
Procuraduria General de Justicia del Estado

Lic. Lino Gonzalez Corona

Directora de Comunicacion Social de la Secretaria
de Vialidad y Transporte del Estado

Lic. Griselda Ifiiguez Lomeli

C. Ernesto
Sanchez Ramirez

Humberto

Direccién de Comunicacién Social del Instituto
Jalisciense de Ciencias Forenses

Lic. Andrés Zufiigar Najar

LIC. IGNACIQ‘AMECUA LOPEZ DE LARA
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